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Vnitrni rad Fakultni nemocnice Brno

Tento vnitini rad je vydan v souladu se zakonem ¢&. 372/2011 Sh., o zdravotnich sluZzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon®).

I. Uvodni ustanoveni

1. Pacient je pfijat k poskytovani lGzkové péce (dale jen ,hospitalizace“), pokud pfislusna péce
nemuze byt poskytnuta v domacim os$etfovani nebo pfi ambulantnim dochazeni; toto se neuplatni,
pokud je splnén néktery z duvodu, pro ktery je poskytovatel zdravotni péce opravnén pfijeti
pacienta do péce odmitnout.

2. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, rozumi se v tomto vnitinim Ffadu lIékafem oSetfujici Iékaf nebo jemu
nadfizeny lékaf, odpovédny primai nebo pfednosta kliniky.

3. Pacient je pfijat na zakladé rozhodnuti Iékafe Fakultni nemocnice Brno (dale téz jen ,FN Brno®).

4. Ma-li klinika nebo oddéleni FN Brno dil&i vnitfni fad a nékteré ustanoveni diléiho vnitfniho Fadu je
v rozporu s ustanovenim tohoto vnitiniho fadu (ij. vnitfniho fadu Fakultni nemocnice Brno) ma
pfednost ustanoveni dil¢iho vnitfniho fadu.

5. Pokud je nékteré ustanoveni tohoto vnitfniho fadu v rozporu s ustanovenim Vnitfniho fadu Détské
nemocnice Fakultni nemocnice Brno, ma pro nezletilé pacienty prfednost ustanoveni Vnitiniho radu
Détské nemocnice Brno.

6. Ustanoveni tohoto vnitfniho fadu je tfeba vykladat ve vzajemnych souvislostech.

Il. Obecné podminky

1. Pred pfijetim k hospitalizaci pacient pfedlozi prikaz totoznosti (napf. ob&ansky priukaz, cestovni
pas) a pozada-li o to nelékafsky zdravotnicky personal nebo Iékaf (nelékafsky zdravotnicky
personal v€etné |ékaru dale téz jen ,zdravotnicky personal®) tak i prukaz pojisténce, nebo uvede,
Ze nema pojisténi, ze kterého bude zdravotni péce hrazena.

2. Béhem hospitalizace ve FN Brno o pacienta pecCuje oSetfujici lékaf, oSetfujici sestra a dalSi
zdravotnicti a jini odborni pracovnici.

3. Pacient je povinen jednat se zdravotnickym personalem dustojné, dbat pokynu zdravotnického
personalu a respektovat jeho soukromi.

4. Pacient je povinen v zajmu Uspésné IéCby sdélovat Iékafum a sestram vSechny potfebné informace
dle vlastnich moznosti.

5. Pacient je povinen respektovat opatfeni sméfujici k jeho uzdraveni, pfedevSim léCebny, dietni a

rehabilitaéni rezim, a zachovavat doporuenou Zivotospravu vyplyvajici z jeho individualniho
léCebného postupu.
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Lécivé pripravky, které si s sebou pacient do FN Brno pfinese, budou pfi pfijmu z dlvodu zajisténi
bezpecného poskytovani zdravotnich sluzeb odevzdany pfi pfijmu. Léky budou oznaceny a ulozeny
na oddéleni a pacientovi jsou navraceny pfi propusténi z péce. Na zakladé domluvy s oSetfujicim
lékafem je vS§ak mozné sepsat ,Prohlaseni pacienta o uzivani vlastnich 1€k po dobu hospitalizace*
a léky zaradit do spektra léku, které jsou podavany béhem IéCby.

Po dobu hospitalizace je Satstvo a obuv pacienta ulozeno dle moznosti oddéleni/kliniky. Pokud jsou
pokoje vybaveny Satnimi skfinémi a nocnimi stolky, osobni véci mohou byt ulozeny do nich,
odpovédnost za né v8ak nese pacient.

V pfipadé planované hospitalizace neni doporuceno brat s sebou vétsi penézni ¢astky a jiné cenné
véci. Vy§si Castky penézni hotovosti, vkladni knizky, platebni a kreditni karty je mozné ulozit proti
potvrzeni do uschovy v depozitu nemocnice.

Vlastni elektronické pfistroje (mobilni telefon, tablet, notebook etc.) mize pacient pouzivat na
vlastni odpovédnost po sepsani pfisluSného prohlaseni o uzivani osobniho majetku po dobu
hospitalizace.

StiZnosti proti postupu FN Brno pfi poskytovani zdravotnich sluzeb nebo v souvislosti s nim Ize
podat v souladu se zakonem ¢&. zakona ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach
jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,zakon o zdravotnich sluzbach®). BlizSi
informace jsou k dispozici na webovych strankach FN Brno v sekci Oddéleni interniho auditu a
kontroly.

Kazdy pacient je povinen se pfi pfijeti k hospitalizaci povinen seznamit s timto Vnitfnim rfadem.
V pfipadé, Ze jde o nezletilou osobu, pak zakonny zastupce ma povinnost se seznamit také
s Vnitinim fadem Dé&tské nemocnice Fakultni nemocnice Brno (v takovém pfipadé se pod pojmem
Lvnitfni fad“ dale rozumi oba tyto vnitfni fady); nezletily ma povinnost se s vnitfnim fadem seznamit
dle individualnich moznosti. Nedodrzovani vnitfniho fadu muze vést k pfedéasnému ukonc&eni
péce.

Hospitalizace mlze byt pfed€asné ukonCena na zakladé prani pacienta sepsanim negativniho
reversu (Odmitnuti zdravotnich vykonu). Propusténi na revers neni mozné v pfipadech, kdy zakon
stanovuje povinné léceni.

O propusténi rozhoduje Iékaf dle zdravotniho stavu pacienta; doba propusténi je upfesnéna dle
vzajemné domluvy.

lll. Hygienické a jiné podminky

Dodrzovani hygienickych a epidemiologickych pravidel je soucasti individualniho lécebného
postupu. Pacient je povinen dodrzovat hygienicko-epidemiologicka opatfeni dle pravnich predpis,
tohoto vnitfniho fadu, vnitiniho fadu pfislusného pracovisté DN a dle pokynu zdravotnického
personalu (dale souhrnné téz pouze ,hygienicka pravidla®).

Bé&hem pobytu v nemocnici je mozné pouzit na vétSiné oddéleni vlastni osobni pradlo, pokud je
zajisténa jeho pravidelna obména. V pfipadé, Ze hygienicky rezim oddéleni neumoznuje pouziti
vlastniho pradla, nebo pacient nema vlastni pradlo k dispozici, je mu poskytnuto pradlo ustavni.
Vyména ustavniho osobniho i lozniho pradla probiha dle potfeby, nejméné vSak jednou tydné.

Koufeni, uzivani navykovych latek a konzumace alkoholickych napoju jsou v prostorach FN Brno
pFisné zakdzano, mimo moznost koufeni v jasné oznaenych zénach.

1 https://www.fnbrno.cz/oddeleni-interniho-auditu-a-kontroly/t5194
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Do celého aredlu FN Brno je pfisné zakadzano vnaset jakékoliv zbrané, tj. ani jakékoli noze nebo
jiné fezné nastroje.

IV. Stravovani

Dieta stanovena lékafem je soucasti individualniho Ié¢ebného postupu a pacient ma povinnost ji
dodrzovat.

Strava je servirovana pfimo na pokojich. Kuchovavani pfinesenych vlastnich potravin je v
kuchyrice k dispozici ledni¢ka. Potraviny po datu spotfeby neni dovoleno ve FN Brno skladovat.
Potraviny ulozené v ledniCce musi byt CiteIné oznaCeny jménem pacienta. Vhodnost konzumace
donesenych jidel a napoju je vSak pacient vzdy povinen konzultovat se zdravotnickym personalem.

V. Navstévy

O navstévach vzdy rozhoduje Iékaf na zakladé aktualniho zdravotniho stavu hospitalizovaného
pacienta, charakteru onemocnéni a aktualni epidemiologické situace, a to za podminek dodrzeni
provoznich a hygienicko-epidemiologickych pozadavkl, kdy muze byt zohlednén i zdravotni stav
téch, kdo navstévu vykonavaji.

Navstévy na jednotlivych oddélenich jsou dle moznosti stanoveny denné od 14:00 do 18:00. Mimo
uvedené hodiny jsou navstévy umoznény dle domluvy s personalem pfislusné kliniky.

O povoleni vychazek rozhoduje Iékar dle zdravotniho stavu hospitalizovaného pacienta.

Navstévy jsou umoznény bud na pokojich, nebo vyhrazenych prostorach na oddéleni. Na pokojich
je pocCet osob u lizka omezen prostorovymi moznostmi pokoje tak, aby nebylo nepfiméfené
zasahovano do prav ostatnich pacientd a jejich navstév a bylo vylou€eno ohrozeni poskytovani
zdravotnich sluzeb.

VI. Podavani informaci o zdravotnim stavu

nemoci, jsou-li znamy, jejim stadiu a prfedpokladaném vyvoji, u€elu, povaze, predpokladaném
pfinosu, moznych dulsledcich a rizicich navrhovanych zdravotnich sluzeb, v&etné jednotlivych
zdravotnich vykon(, jinych moznostech poskytnuti zdravotnich sluzeb, jejich vhodnosti, pfinosech a
rizicich pro pacienta, dalSi potfebné [é€bé, omezenich a doporucenich ve zplsobu Zivota
s ohledem na zdravotni stav.

Informace o zdravotnim stavu jsou poskytovany primarné pacientovi. Pacient ma dale pravo urc€it
dalSi osoby, kterym mohou byt sdéleny informace o jeho zdravotnim stavu, nebo vyslovit zakaz o
podavani informaci. Informace jsou dale poskytovany zakonnym zastupcum a opatrovnikim
v pfipadé osob mladSich 18 let nebo osob omezenych ve svépravnosti; osobam blizkym v pfipadé,
Ze pacient nemuze projevit svou vili; osobam blizkym zemfelému pacientovi v pfipadé, Zze pacient
za svého Zivota nevyslovil zakaz o podavani informacim témto osobam.

Nahlizeni do zdravotnické dokumentace a pofizovani jejich vypisu nebo kopii upravuje podrobné
§ 65 a nasl. zakona o zdravotnich sluzbach. FN Brno dba na soukromi a prav pacientl — informace
0 zdravotnim stavu jsou poskytovany v souladu s timto zakonem.

Telefonicky je mozné informace poskytnout pouze v pfipadég, Ze neni pochyb o totoznosti volajiciho.
Pro tyto uclely je tfeba predem dohodnout heslo, které je zaznamenano do zdravotnické
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dokumentace pacienta. Vyuziti dohodnutého hesla v telefonické komunikaci vS8ak nemusi vést
k odstranéni veskerych pochybnosti o totoznosti volajiciho.

VII. Pofizovani zaznamu

Pacient nesmi pofizovat Zadné fotografické, audiovizualni ani jiné zaznamy ostatnich pacientd nebo
jejich navstév. Pacient nesmi bez vyslovného souhlasu dotéenych osob pofizovat fotografické
zaznamy ani videozaznamy obli¢eju zdravotnického personalu. Ostatni soucasti podobizen
zdravotnického personalu mize pacient bez vyslovného souhlasu dotéenych osob zaznamenavat
jen vrozsahu nezbytném pro vykon nebo ochranu svych prav. V rozsahu, ve kterém to neni
nezbytné pro vykon nebo ochranu svych prav, nesmi pacient zaznamenavat ani jinak zpracovavat
osobni udaje zdravotnického personalu.

V dusledku pfipadného pofizovani fotografickych a audiovizualnich zaznamd nesmi dochazet
k naruSovani ani ohrozovani poskytovani zdravotnich sluzeb (napf. polohovanim nahravaciho
zafizeni, pouzivanim stativl, tzv. selfie ty€i apod.). O tom, zda v konkrétnim pfipadé dochazi
v dusledku pofizovani fotografickych a audiovizualnich zaznamu k naruSovani nebo ohrozovani
poskytovani zdravotnich sluzeb, rozhoduje zdravotnicky personal.

Pofizovani fotografickych a audiovizualnich zaznam( zdravotnického personalu nebo jinych
pacient, pfi kterém dojde k naruseni nebo ohrozeni poskytovani zdravotnich sluzeb témto
pacientl, pficemz jde o neodkladnou péci, se povazuje za zavazné poruseni tohoto vnitfniho Fadu,
které opravrniuje zdravotnicky personal k okamzitému pfivolani ochranné sluzby FN Brno nebo
Policie Ceské republiky a k ukon&eni hospitalizace nebo omezeni pfitomnosti, a to napfiklad
k vykazanim z mista, kde dochazi k poskytovani neodkladné péce na dobu, po kterou trvaji divody
pro poskytovani takové péce.

Pfi pfipadném pofizovani fotografickych nebo audiovizualnich zaznam( nesmi byt vyuzivan blesk
ani jakékoli jiné pfisviceni.

PFi pfipadném pofizovani audiovizualnich zaznamu zdravotnického personalu bez jeho svoleni
nese osoba pofizujici takovy zaznam dikazni bfemeno, Ze tim ani zCasti nezasahuje do
osobnostnich prav zdravotnického personalu. Osoba pofizujici takovy zaznam bere na védomi, Ze
dotéeny zdravotnicky personal se mulze téchto svych osobnostnich prav dovolavat a je za tim
ucelem opravnén rovnéz pofizovat audiovizualni zaznam.

Pofizeny zaznam nesmi byt Zzadnym zpusobem sdilen s Zadnymi dalSimi osobami, ledaze by
ucelem takového sdileni byl vykon nebo ochrana prav nebo pravem chranéného zajmu. Pofizeny
zaznam zejména nesmi byt verfejné Sifen nebo jakkoli zpfistupnén blize neuréenému okruhu osob.

Vnitfni fad FN Brno si mlzete do mobilniho telefonu stahnout pres QR kéd nize.
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