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Vaše zn.: -

V Brně dne 12. 1. 2011
Výzva k podání nabídky a k prokázání kvalifikace pro veřejnou zakázku malého rozsahu dle § 12 odst. 3 a § 18 odst. 3 zákona č. 137/2006 Sb.
Vážená paní, vážený pane,
Z A D A V A T E L:

Fakultní nemocnice Brno 

Sídlo:
Jihlavská 20 , 625 00  Brno-Bohunice

Provozovna: Jihlavská 20, 625 00  Brno-Bohunice

Tel./Fax: 532 23 1111/532 233 743

     IČ/DIČ: 65269705 / CZ65269705
V Á S    V Y Z Ý V Á   K    P O D Á N Í   N A B Í D K Y

A   K    P R O K Á Z Á N Í   K V A L I F I K A C E

                Název veřejné zakázky malého rozsahu (dále jen veřejná zakázka): 

Technická podpora produktů IBM Informix software
S pozdravem 
jméno: Ing. Kresanová Vladimíra
funkce: náměstek CI
1. Vymezení předmětu plnění
Předmětem plnění je :

Technická podpora produktů IBM Informix software.

na období od  1. 1. 2011- 31. 12 .2011 s rozloženými platbami.

Předmětem plnění je:
A)
Zajištění technické podpory Passport Advantage (dále jen PA) produktů Informix 

na období od 1. 1. 2011 -  do 31. 12. 2011.
Detailní specifikace:

	1. E08SLLL
	IBM Informix Ultimate Edition CPU Option Processor Value Unit (PVU) Annual SW Subscription & Support Renewal
Reseller authorization required


Množství 640 PVU

	2. E022WLL
	IBM Informix 4GL Compiler Runtime Option Processor Value Unit (PVU) Annual SW Subscription & Support Renewal
Reseller authorization required


Množství 400 PVU
B)

Zajištění periodické technické podpory od 1. 1. 2011 – do 31. 12. 2011 v rozsahu:

· monitoring provozních parametrů,
· predikce problémových stavů a podpora při jejich řešení,
· optimalizace provozního prostředí,
· návrh a řešení problémových stavů,
· podpora administrace,
· podpora při licencování, poskytování informací o nových verzích a vlastnostech programového vybavení,

· upgrade a update nových verzí.
Závěry kontroly spolu s doporučením budou průběžně konzultovány se zaměstnanci zadavatele zodpovědnými za kontrolu a převzetí služby.
Parametry poskytované služby:

· help desk 5x8 s provozní dobou dle zadavatelem stanovené pracovní doby,

· reakční doba – 4 hodiny od nahlášení problému zadavatelem,

· garantovaná připravenost řešit problémové stavy v pracovní dny a v pracovní dobu dle reakční doby,
· forma: telefon, e-mail, webové rozhraní (správa problémů), vzdálený přístup,

· pohotovost k výjezdu,

· služba řešení problémů formou eskalace na výrobce.

2. Doba a místo plnění

· Závazek bude smluven na období od  1. 1. 2011 – do 31. 12. 2011
· Místem plnění je Fakultní nemocnice Brno a sídlo uchazeče. 

· Doba plnění je součástí nabídky uchazečů. Termín pro celkové splnění díla je do 31. 12. 2011. 

3.  Podmínky pro plnění 

Nabídka bude obsahovat: 
· Vlastní nabídku formou návrh smlouvy o podpoře na licence systému  Informix na období 
od 1. 1. 2011 – 31. 12. 2011 (obsahující výše uvedené podstatné náležitosti) podepsaný oprávněnou osobou.
· Ceník modelových služeb.
· Krycí list uchazeče obsahující identifikační údaje uchazeče, a to zejména obchodní firmu, právní 
formu, sídlo, IČO, DIČ, bankovní spojení, statutární orgán, telefonní, faxové a e-mailové spojení, adresu pro doručování písemností apod.

· Oprávnění k podnikání v prosté kopii (živnostenský list a výpis z obchodního rejstříku, pokud je 

do něj uchazeč zapsán).
· Vyjádření k systému jakosti ISO .

4.   Požadavky na způsob zpracování nabídkové ceny a platební podmínky:

· Celková nabídková cena bude zahrnovat veškeré náklady související se zajištěním předmětu 

plnění  a bude zpracována ve členění jednotlivých položek s DPH, bez DPH a s vyčíslením DPH zvlášť.

· Cena bude stanovena jako maximální a nepřekročitelná

· Platební podmínky – platba proti faktuře po splnění zakázky při ceně do 200 000,- Kč bez 
DPH  – splatnost faktury 90 dnů, s možností rozložených plateb při ceně do 500 000,-Kč bez DPH na 3 splátky, při ceně do 1 000 000,-Kč na 6 splátek a při ceně od 1 000 000,-Kč na 10 splátek
v měsících po sobě jdoucích.
5.   Způsob hodnocení nabídek
Nabídka bude hodnocena podle kritéria nejnižší nabídkové ceny, nutnou podmínkou je návrh požadovaných platebních podmínek dle bodu 4.
6. Podstatné náležitosti návrhu smlouvy

· Ustanovení dodavatele ke splnění závazků po dobu určeného období.

· Požadavky na zdroje dodavatele a objednatele.

· Nabízené technické nebo jiné prostředky.

· Mechanismus/metodu/způsob  předávání průběžných výstupů, hodnocení. 

· Sankce za neplnění závazků.

7.  Zadavatel si vyhrazuje právo

· Upravit, doplnit, změnit podmínky žádosti o nabídku, a to všem účastníkům shodně 
a stejným způsobem.
· Odmítnout nabídky.
· Změnit, případně zrušit poptávkové řízení  bez udání důvodu.
· Neuzavřít smlouvu s žádným z uchazečů.
8.  Termín a způsob podání nabídky 
do 20. 1. 2011 do 16 hodin.
· Poštou doporučeně na adresu zadavatele.

· Osobně v sídle zadavatele v Centru informatiky u  Ing. Kresanové, tel. 532 232 844 v  pracovní dny od 8,00 do 11,00 hod. s označením viz výše.

· E-mailem na adresu vladimira.kresanova@fnbrno.cz, následně se zasláním doporučenou poštou adresu zadavatele.
· Nabídka bude označena – „„Nabídka - Uzavření smlouvy o podpoře na licence Informix 
s rozloženými platbami".
· Nabídka bude předložena ve dvou  vyhotoveních, každé v jedné samostatné obálce (celkem budou předloženy 2 obálky)
9. Název a sídlo žadatele: Fakultní nemocnice Brno, Jihlavská 20, 625 00 BRNO



ADRESA PRO PODÁNÍ NABÍDEK:




Fakultní nemocnice Brno




Centrum informatiky




Jihlavská 20, 625 00  Brno


S pozdravem
Ing. Vladimíra Kresanová
pověřená řízením Centra informatiky 
Fakultní nemocnice Brno

Vyřizuje:  Ing. Kresanová Vladimíra, tel.  532 232 844 

IČO: 652 697 05, DIČ: CZ65269705


Bankovní spojení: 71234621/0100


Nositel certifikátu ISO 9001:2000, 14001:2004


www.fnbrno.cz





Centrum informatiky


Vedoucí útvaru:


Ing. Vladimíra Kresanová


tel.: 532 232 844,


e-mail: vladimira.kresanova@fnbrno.cz





FAKULTNÍ NEMOCNICE BRNO





Jihlavská 20, 625 00 Brno


tel: 532 231 111
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