FAKULTNi . FAKULTNi NEMOCNICE BRNO REHABILITAGNI ODDELENI
BEEMOCNICE Jihlavska 20, Brno, 625 00 Sekretariat:

ICO 652 69 705 tel.: 532 233 544

POKYNY PRO AMBULANTNI PACIENTY
REHABILITACNi ODDELENi FN BRNO

Vazena pani, vazeny pane,

e Omluvenky pfijimame pracovni den pfedem do 11:00 hodin na tel. ¢isle 532 232 006

e Pokud se omluvite pozdéji nebo se nedostavite vubec, termin Vam bude automaticky zruSen

bez naroku na nahradu

e Nahradni termin si muUzete domluvit osobné s objednavaci kartiCkovou pfi dalSi navstévé nebo

telefonicky. Na VasSe mobilni telefonni Cislo Vam zaSleme potvrzovaci SMS.

e Posledni, i kdyz omluveny termin, je jiz bez nahrady.

e V pfipadé 2 neomluvenych absenci Vam budou vSechny dalSi terminy automaticky zruseny.

O zruSeni terapie Vas informujeme formou SMS

o S sebou na terapii si vzdy noste cvi¢ebni ubor, ruénik a preztivky

e Pokud omluvené terminy nejsme schopni Vam nahradit do 14-ti dnl od posledniho objednaného

terminu, z dvodu naru$eni kontinuity terapie Vam tento termin jiz nebude nahrazen.

Dékujeme za spolupraci Kolektiv pracovnikl RHO FN Brno
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