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SMLOUVA O POPRODEJNIM SERVISU
A UDRZBE

(déle jen "Smlouva")

KTEROU UZAVRELY :

bioMérieux CZ s.r.0., se sidlem Hv¢zdova 1716/2b, 140 78 Praha 4, IC: 27391981, DIC
727391981, zapsana v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vloZka 110836, jejimZ jménem jedna

pan Stephane GUERBERT., jednatel,

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a.s., ¢.0. 805074007, kéd banky 2700
(dale jen " bioMérieux CZ ")

na strané jedné,

Fakultni nemocnice Brno, Jihlavska 20, 625 00 Brno, IC: 65269705, DIC CZ652697053
jejimz jménem jedna

MUDr. Roman Kraus, MBA, reditel

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., Brno, €. 71234621/0100

FN Brno je statni piispévkova organizace zfizend rozhodnutim Ministerstva zdravotnictvi.
Nemé zékonnou povinnost zdpisu do obchodniho rejstiiku, je zapsana do Zivnostenského
rejstiiku vedeného Zivnostenskym ifadem mésta Bma.

(déle jen "KLIENT")

na strané druh¢.

Dile oznacovany jednotlivé jen "Strana" nebo spoletné "Strany”.
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’ Clinek 1
PREDMET SMLOUVY

Piedmé&iem Smlouvy je stanoveni podminek, za kterfch bioMérieux CZ zajisti na Zadost
KLIENTA poskytnuti servisnich sluzeb v rozsahu FULL CONTRACT, dle Piilohy &. 2
na pfistroji uvedenému v Priloze €. 1 Smlouvy (dale jen "P¥istroj"), kiery se nachazi
v prostorech uvedenych v Piloze €. 1.

Nezavaze-li se bioMéricux CZ pisemné jinak, fidi s¢ veskeré vztahy ncupravené vyslovnd
Smlouvou, Vieobeenymi servisnimi podminkami bioMérieux CZ a p¥isluinymi ustanovenimi
obchodniho zdkoniku.

V3eobeené servisni podminky tvofi Piilohu €. 3 Smlouvy.

(?Mn_tek 2
TRVANI SMLOUVY

Smlouva je uzavicna na dobu jednoho (1) roku ode dne podpisu smlouvy obéma smluvnimi
stranami.

Cldnek 3

CENA
Za sluzby dle ¢lianku 1 Smlouvy mé bioMérieux CZ narok na odménu ve v¥§i 74.000,-K¢
bez DPH, stanovené v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy. Vyse DPH bude G&tovana dle platné legislativy.
Tato odména bude bioMérieux CZ fakturovéna jednou roéné. Fakturu — dafiovy doklad,
vystavi bioMérieux CZ do 5 dnii po ukonteni smluvné uzaviencho obdobi. Splatnost faktury
Jje 90 dni od jejiho dorueni KLIENTOVI. Datem zdanitelného plnéni bude posledni den
obdobi, na které byla smlouva uzaviena. Faktura musi mit vSechny néleZitosti stanovené
obecné zavaznymi pravnimi predpisy a musi na ni byt uvedena touto smlouvou stanoveni
lhiita splatnosti, jinak je KLIENT opravnn ji vratit bioMérieux CZ k prepracovéni, &
doplnéni. V takovém piipad€ bézi nové lhita splatnosti ode dne doruceni opravené faktury
KLIENTOVL

Clinek 4
SUBDODAVKY
bioMérieux CZ si vyhrazuje pravo pdstoupil kdykoliv sva prdva a povinnosti ze Smlouvy na
fyzickou ¢&i praynickou osobu dle vlastniho vybéru, aniz by tim byla jakkoli dotéena prava
a povinnosli Stran.

g Clinek 5 y
ODSTOUPENI OD SMLOUVY, SMLUVNI POKUTA

Veskera ustanoveni Smlouvy, zivazky a podminky obsazené ve Smlouvé jsou zisadni
povahy. Porudi-li ncktera ze Stran jakékoli ustanoveni Smlouvy ncbo jeho &ast, vyzve
poskozend Strana druhou Stranu formou doporuceného dopisu s dodejkou, aby toto(tato)
zjidténé(4) poruseni Smlouvy napravila ve Thité patnacti (15) dnil od doruceni této vizvy.

Trva-li toto poruseni Smlouvy i po uplynuti této lhity nebo dojde-li k jejimu op&tovnému
poruSeni, je poSkozena Strana oprivnéna odstoupit bez dalitho od Smlouvy a domdhat se
nahrady piipadné 8kody. Strany se vyslovngé dohodly, Z¢ rozsah nahrady ptipadné primé &
nepfimé 3kody, kterou utrpél KLIENT ncbo tfeti osoba v souvislosti se sluZbami
poskytovanymi bioMérieux C7, nebo v dusledku poruchy & jakékoli dysfunkee Pistroje,
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jeho nucené odstivky nebo opravy, nepfesdhne v souhrmu vysi obvyklé prodejni ceny
predmétného Pristroje.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt ozndmeno druhé Strané dorudenym dopisem s dodejkou.
Odstoupenim od Smlouvy neni dotéena povinnost Strany v prodleni splnit své zavazky
ze Smlouvy.

Pokud nebude dodr7en termin zahajeni servisnich sluZeb je klient opravnén uplatnit smluvni
pokutu ve vysi 0,01% zhodnoty nesplnéného zavazku za kaZdy den prodleni. Pokud bude
klient v prodleni s placenim dafiového dokladu je bioMerieux CZ oprévnén uplatnit trok
z prodleni ve vy3i 0,01% z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

élépek 6
SALVATORNI USTANOVENI

Je-li nebo stanc-li se nékteré ustanoveni Smlouvy (s vyjimkou podstatnych nédleZitosti
Smlouvy) neplatnym, platnost ostatnich ustanoveni tim zdstdvd nedotena. Neplain¢
ustanoveni Smlouvy bude Stranami nahrazeno ustanovenim novym, kieré bude svym
smyslem co nejbliZ¥f hospodaiskému nebo pravnimu ticelu neplatného ustanoven.

: v(:'lq'nek 7
ZAVERECNA USTANOVENI

Rozsah ndhrady piipadné $kody utrpéné KLIENTEM ¢&i tfcti osobou v souvislosti s
poskytovanim sluzeb bioMérieux CZ nepiesihne celkovou vy$i odmén za sluzby poskytnuté
bioMérieux CZ za uplynulych 12 mésicili (dle ceniku bioMérieux CZ, platného v den plnéni).

bioMérieux CZ viak v zadném pfipad® nemuize byt ¢inéna odpovédnou za jakékoli nepfime
gkody zptsobené KLIENTOVI ¢i tieti osobg.

Smlouva se fidi ¢eskym pravem.

Strany budou usilovat o smirné fefeni sporti vzniklych v souvislosti s vykladem nebo plnénim
Smlouvy. Pripadné pietrvdvajici spory budou predlozeny k rozhodnuti soudu pfislusnému
podle sidla bioMérieux CZ

Strany si pro Glely Smlouvy urdily jako doruCovaci adresu svd sidla a adresy uvedené
v z&hlavi Smlouvy. Veskerd korespondence bude Stranami, s vyjimkou objedndvek a jejich
pijeti, zasilana na adresy uvedené v zdhlavi Smlouvy, a to pisemn¢ ve formé doporucen¢ho
dopisu ncbo osobnim predanim.

Smluvni strany se zavazuji, Ze sdéli ve lhit¢ 30 dnli zmeny v oznadeni (ndzev, sidlo, statutarni
zastupce) druhé smluvni strand.

Piilohy &.1 az 3 tvofi nedilnou soucdst Smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech v ¢eském jazyce, z nichz kazdd ze Stran obdrZi
po jednom.

V Praze dne 2..4. 2010 V Bmeé dne: 1.4.2010
CZ 8.1.0.

Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4
1&: 27391981, DIG: CZ27391981
% Tel.: +420 261 109 640

Fakultni nemocnice Brno
$inlayska 20, 625 00 Brmo

éricux CZ

< KLIENT
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PRILOHA & 1

Nizev pristroje : Bact/Alert — MB 3D 480
Pristroj je umistén v : Oddéleni klinické mikrobiologic

Sestava pristroje:

Sériové ¢islo Niazev

409CM4603 Kontrolni modul 5
409IR5499 Inkubaéni modul 15
409IR5500 - A Inkubacni modul

Fixed—Standart Full Servis

Podet pravidelnych roénich idrzeb** dle rozsahu servisnich sluzeb

Rozsah servisnich sluzeb*

Datum nabyti platnosti ode dne podpisu smlouvy obéma smluvnimi stranami.,

Celkova rotni odména bez DPH
za obdobi od 1.4. 2010do 31.3, 2011: 74.000,- K&

Odpovédna osoba: ing. Leopold Chomoucky

Zde uvedené ceny jsou bez DPH a jsou platné jeden (1) rok.

bioMérieux CZ si po piedchozim informovani KLIENTA vyhrazuje pravo jednostranné
zménil tyto ceny, nikoliv vSak v prithéhu roku, na ktery byla smlouva uzaviena.

Kazdy novy cenik bude doru¢en KLIENTOVI na jeho Zidost elektronickou podtou, postou
nebo osobné pfi navitéve zdstupce KLIENTA.

CZ 8.1.0-

V Praze, ve dvou (2) stejnopiscch 72b, 140 78 Praha 4

S {748 78 Pral
ng ;70:5;1531. piC: c._zz?.dsowm
i Tel.c +420 281 109 c:‘:r
420 261 109 855

*Pred zaskrtnutim Vami zvolené stuzby se seznamte s Vieobecnymi servisnimi podminkami a s Prilohou ¢ 2
Smlouvy, ve kieré je popsdn rozsah nabizenych servisnich sluZeb.
W® yiz Vieobecné servisni podminky
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Piiloha ¢. 2

ROZSAH POSKYTOVANYCH SERVISNICH SLUZEB

BIOMERIEUX CZ

FIXED PACKAGE - 1 VISIT — 42 000 - K¢

Servisni zasah

Pravidelna adrzba

Opravy

1 navstéva dle domluvy

V co nejkratsi dobé

Néklady na dopravu Na naklady bioMérieux CZ Na néklady KLIENTA

| Néklady na préci Na néklady bioMérieux CZ Na ndklady KLIENTA
Sada nahradnich dilt Na naklady bioM¢érieux CZ X
Soudéstky X Na néklady KLIENTA
Spotiebni zbozi a| Fakturovano navic dle Fakturovano KLIENTOVTI,
piisludenstvi platného ceniku dle btZnych cen

STANDART CONTRACT — 50 000 .- K¢

Pravidelnd audrzba

Opravy

Servisni zd4sah

Dle domluvy

V co nejkratdi dobé

Néklady na dopravu

Na néklady bioM¢ricux CZ

Na ndklady KLIENTA

Naklady na praci

Na ndklady bioMérieux CZ

Na naklady KLIENTA

Sada nahradnich dila

Na niklady bioMérieux CZ

X

Soucastky

Spotfebni ZboZi

prisluSenstvi

X

Na naklady KLIENTA se
slevou 50% oproti b&Znym
cendm

a

Fakturovédno navic dle
_ platného ceniku

Fakturovéno KLIENTOVI,
dle béznych cen

FULL CONTRACT - 74 000,- K&

Pravidelna udrzba

Opravy

Servisni z4sah

Dle domluvy

Do 16 hodin pracovniho dne
od rozhodnuti o provedeni
zasahu

Néklady na dopravu
Néklady na praci

Na néklady bioMérieux CZ

Na néklady bioMérieux CZ

Na néklady bioMérieux CZ

Na naklady bioMérieux CZ

Sada nahradnich dili

Na néklady bioMeérieux CZ

X

Soudastky = X Na naklady bioM¢érieux CZ
Spotfebni zboZzi a Fakturovano navic dle Fakturovano KLIENTOVI,
prisluSenstvi platn¢ho ceniku dle b&Zznych cen
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POUZE SERVIS

Pravidelna udrzba Opravy
Tl P N £ Preferovan klient
Servisni zasah Na objednidvku KLIENTA :
e s uzavicnou smlouvou |

Néklady na dopravu Na naklady KLIENTA Na ndklady KLIENTA
Naklady na prici Na naklady KLIENTA Na ndklady KLIENTA
Sada nahradnich dilit Na naklady KLIENTA X
Souddstky X ~ Nandklady KLIENTA
Spotiebni zbozi a Fakturovéno navic dle Fakturovino KLIENTOVI,

| pfisluSenstvi platn¢ho ceniku dle beéznych cen

Cenik jednotlivych tkont:

| Dopravné : , | Servisni doba: : - ]
- 0-100km= 850 K¢& Od 8:00 do 18:00= 1200 K¢&/hod
100 - 300 km = 2000 K¢ Pied 8:00 nebo po 18:00 = 1800 Ké&/hod

nad 300 km = 3000 K&

Uvedené ceny jsou bez DPH.

Na nahradni dily je poskytovana zaruka 3 mésice.
Na provedenou praci je poskytovana zaruka 1 mésic.
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PRILOHA . 3

VSEOBECNE SERVISNI PODMINKY
bioMérieux CZ

Udrzba a opravy PFistrojii provadéné v Ceské republice spolegnosti bioMérieux CZ s.r.0., IC
273 91 981, se sidlem Jinonicka 80/804, Praha 5, 158 00, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném Mestskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 110836 (déle jen " bioMérieux CZ "),
po dobu trvani zaruéni doby nebo na zikladé dohody mezi bioMéricux CZ sc jejim klientem
(ddle jen "Klient") se Fidi témito vicobeenymi servisnimi podminkami. Zaslénim objednavky
na poskytnuti preventivnich nebo servisnich sluZeb v rameci smluvni ziruky na prodané
Pfistroje nebo z titulu poskytovéni jinych sluzeb, vyjadiuje Klient sviyj Gplny a bezvyhradny
souhlas s t&mito vieobecnymi servisnimi podminkami. Skute¢nost, Zze bioM¢ricux CZ
neuplatiuje v daném okamziku kterékoli z ustanoveni t&chto podminek, nemuze byt
vykladana jako vzdéni se préva na jeho pozdé&jsi uplatnéni.

1. DEFINICE

Pristroj: Soubor piistrojit (diagnostickych pristrojii in vitro) nezbyinych k
provozovani piisluiného analytického systému (napi. analyticky
modul + poéitaova jednotka + periferic).

Piisludenstvi: Dopliikové vybaveni Pristroje. které miZe byt predmétem
samostatné¢ doddvky (napf. periferie, pipety, atp.).

Soucastky: Soucastky. ze kierych sestdva Pistroj, které mohou byt ménény
pouze zasahem technika bioMérieux CZ.

Spotiebni material: Piedméty nebo vyrobky, které se pravidelnt obnovuji a jejichZ

uzivani nebo spotieba je pfimo spojena s pouzivanim Pristroje.

2. POPIS A ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB

a) bioMérieux CZ poskytne Klientovi jednu nebo vice z niZe uvedenych sluzeb, pricemz
jejich konkrétni rozsah bude uren na zikladé pozadavku Klicnta, zévady nebo zjisténé
poruchy.

i) Preventivni GdrZba: prohlidka a preventivni zasah maji za cil sniZit riziko poruch a
zachovat Pfistroj v dobrém provozuschopném stavu pro jeho radné uZivéni. MnoZstvi
preventivnich zasahi zavisi na typu Pristroje.

ii) Oprava: zésahy provedené z diivodu opravy slouZi k opétovnému uvedeni Pristroje
do funk¢niho stavu nésledkem poruchy nebo zivady.

b) Pouze servisni odd&leni bioMérieux CZ je v piipad¢ poruchy a/nebo b&hem ziruéni doby
Pristroje opravnéno urit a provést piisluiné zdsahy na Pfistroji.
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¢) Preventivni idr/ba nebo opravy mohou byt provedeny prostfednictvim teti osoby dle
Jejiho vybéru na Ucet bioMérieux CZ, a to bez ohledu, zda se jednd o drzbu a opravy
Pfistroje nebo o dodavku sou¢dstek nezbytnych pro jeho Fadny provoz.

d) bioMérieux CZ si z divodi hospoddrnosti vyhrazuje pravo odvézt cely Piistroj ncbo jeho
Cast do svého servisu za Gi¢elem provedeni zésahii nebo kontroly, které neni moZné provést na
mist¢. Naklady na dopravu Pfistroje a jeho vriceni budou v takovém pripadé hrazeny
bioMérieux CZ.

e) Provozni doba: Po oznimeni nchody nebo zévady na Pristroji Klicntem provede
bioMéricux CZ piislusny zisah v prib&hu nasledujici provozni doby:
- od pondéli do patku: od 8:30 do 16:30

Veskeré servisni zdsahy provedené na Zidost Klienta mimo tuto provozni dobu budou
uctovdny dle platného ceniku.

f) Servis na ddlku: umoZiuje-li to povaha Pfistroje, piedstavuje servis na dédlku doplnek
telefonické podpory jehoz cilem je bliZ3i uréeni zavady a pripadného poskytnuti docasného
feSeni nebo ndpravného postupu.

Bliz3i informace. zejména pak informace o cendch, nabizenych moZnostech (ndpravna
diagnostika), zabezpeteni osobnich tudaji, provozni dob& servisu, nezbytného vybaveni
(software, modem, zvlastni telefonickd linka, atp.) poskytne bioMérieux CZ Klicntovi na jeho
7adost.

g) Servisni zpréva: bioMérieux CZ vydé Klientovi po kaZdém zdsahu servisni zprévu, kterou
osvedei jeho provedeni, popiSe zdkroky uskuteénEné persondlem bioMéricux CZ, dobu
zahdjeni a ukondeni zisahu a seznam piipadné vymén&nych soucastek.

h) Cena sluzeb: Bude-li néktera ze sluZeb bioMérieux C7 zpoplatnéna, jeji cena bude
fakturovana dle platného ceniku bioMérieux CZ. Ceny jsou uvedeny bez DPH. Ceny sluzeb
Jsou zvySeny o DPH ve v¥3i plainé v den jejich poskytnuti. bioMérieux CZ si vyhrazuje pravo
jednostranné ménit ceny obsazené v ceniku a zavazuje se sezndmit s nimi Klienta na jeho
zidost bez zbyte¢ného odkladu a nejpozdgji v priibéhu servisniho zasahu.

3. VYJIMKY

Veskeré opravy Piistroje, byt provadéné v prubghu trvani zaruéni doby poskytnuté
bioMéricux CZ a/mebo dle jakéhokoli zavazku bioMéricux CZ udrzovat a/nebo opravovat
PFistroj, jsou vynaty z rezimu téchto zavazkil bioMéricux CZ a budou fakturovany podle
platn¢ho ceniku ve vech téchto pripadech:

a) zasahy nebo opravy zdvad ¢i Skod zplsobenych vnéjsimi vlivy nemajicimi pavod v
Pristroji nebo jejichZ pfic¢inou je:

- veSkeré vngjsi vlivy piisobiei na Pistroj, zejména pak nehody jako jsou nasilné
poskozeni, deformace, poZar, kradez, ziplavy, Gder blesku, porucha nebo kolisani
elektrického napéti, nehoda, vy¥buch, boute, ziiceni budovy zpiisobené & nikoli
instalaci,
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- jakékoli skody na Pristroji, jez jsou dusledkem prostredi, kde se Pristroj nachazi
(zdvada nebo anomdlic na klimatizaénim systému, porucha nebo prerudeni
dodavky clektrick¢ho proudu),

- pokusy o opravy Pristroje a/mebo veskeré zasahy jakéhokoliv charakteru na
Pristroji osobami vyslovné neautorizovanymi bioMérieux CZ,

- zachazeni, zasahy nebo pouZivani, které nejsou v souladu s pravidly popsanymi
bioM¢érieux CZ v UZzivatelském manuélu,

- jakékoli jina pFicina zplisobena nespravnym pouzivanim Pfistroje.

Veskeré zasahy provadéné v disledku téchto vyluk budou fakturovany dle platnych ceniki.

b) Ze zavazki bioMérieux CZ jsou déle vylouceny tyto zdsahy:
- ruzna predvadéni
- pteprava Pristroje
- piipojeni zatizeni jin¢ho plvodu.

¢) V¥luky tykajici se software: reinstalace software po zdvazném selhdni je omezena na
program samotny a na op&tovné nahrani zilohovanych dat, pokud existuji.

4. POVINNOSTI KLIENTA

Klient se zavazuje Cinit takova potfebna opatfeni, aby Pristroj véetmné jeho software byl
pouZivan v souladu s pokyny a doporu¢enimi dodanymi spolecnosti bioMérieux CZ. Klient se
zavazuje provadét ncbo nechat provést kontrolni a preventivni zasahy v souladu s pokyny
uvedenymi v UZivatelském manudlu nebo v registru Gdrzby. Klient v (éto souvislosti uznava,
ze Pristroj vyzaduje zasahy kvalifikovaného a radné vySkoleného persondlu a zavazuje se, Ze
nebude nabizet ani pfijimat. primo ¢i nepfimo, jakékoli zisahy tfeti osobou, kterd nebyla
schyvélena bioMérieux CZ pro provadéni preventivnich a servisnich zisahii.

Klient se zavazuje zajistit pfi kazdém zasahu spolecnosti bioMérieux CZ pFitomnost
uzivatele(t) Piistrojc tak, aby tento(tito) poskytl(i) technikim bioMérieux CZ veskeré
informace o pfipadnych zjisténych problémech. Klient se dale zavazuje vytvorit bioMérieux
CZ zdarma nezbytné prostiedi k provedeni servisnich zasaht (dodavky vody. elektfiny,
telefon).

Klient se zavazuje zajistit bezpe€nost zastupeli bioMérieux CZ. Za tim Géelem musi byt
Pristroj - zvlasté pak ten, ktery je v pfimém kontaktu s pacienty - pied zasahem bioMérieux
CZ ocistén a vydezinfikovan, a to pii dodrzeni hladin zbytkového znecisténi a protokolu o
dezinfekei doporugenymi bioMérieux CZ. V opaéném pfipadé si bioMérieux CZ vyhrazuje
pravo G¢tovat Klientovi vy¢idténi a vydezinfikovani Pristroje dle platnych cenikl, nebo
odmitnout provést prislusny zisah.

Klient prohlasuje, Ze od bioMérieux CZ obdrzel vSechna nezbytna doporuceni a informace
tykajici se podminek pouZivani Pristroje a mezi jeho vykonnosti. Klient déle prohladuje, Z¢ v
tento den a k jeho pln¢ spokojenosti byla provedena instalace Pristroje a proskoleni persondlu
Klienta pro jeho pouzivani. bioMérieux CZ tak v téchto ohledech jiz nemd wiidi Klientovi
Zadné povinnosti.
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Klient s¢ zavazuje dodrZovat a zajistit, aby i jeho pracovnici dodrZovali, podminky obvykl¢ho
pouzivani Pristroje a doporuceni bioMérieux CZ, které jsou obsaZzeny v dokumentaci
Piistroje, zejména pak v Uzivatelském manualu, nebo které byly Klientovi sdéleny
kvalifikovanymi zastupci bioMérieux CZ. Vyluéné Klient je odpovédny za vybér Pfistroje a
prohladuje, Ze disponuje veskerym technickym zdzemim a lidskymi zdroji, aby posoudil, Ze
Piistroj dokonale odpovida jeho potiebam. Klient v této souvislosti pIné, a bez jak¢hokoli
postihu za bioMérieux CZ, prebira odpovédnost za vSechna nebezpeéi, ohrozeni a naklady
spojené piimo ¢i nepfimo s pouZivanim Pristroje.

Klient opraviiuje bioMérieux CZ nebo jeho zadstupce k instalaci ncbo zajisténi instalace
software a pocitacovych piipojeni nezbytnych k udrzbé Pristroje. Klient je odpovédny za
ochranu veskerych dat, ktera pouziva.

Klient s¢ zavazuje zajistit odpovidajici prostfedi a informovat bioMérieux CZ o vedkerych
jeho zménach.

Klient se zavazuje vést zdznamy o pouzivani PFistroje v souladu s pozadavky Spravné
laboratorni praxe.

5. ODPOVEDNOST bioMérieux CZ.

a) bioMérieux CZ odpovida za Skody na Pfistroji zpisobené vyluéné néasledkem jejiho
pochybeni nebo pochybeni jejich zastupct.

Odpovédnost bioMérieux CZ neni ddna v pripadé poruch zplsobenych zcela nebo i jen z&4sti
nespravonym ¢i neobvyklym pouZivanim Pristroje, chovanim Klienta nebo tieti osoby nebo v
pripadé zasahu vy§si moci.

Rozsah nédhrady pfipadné 8kody utrpéné Klientem ¢&i treti osobou v souvislosti s
poskytovanim sluzeb bioMéricux CZ nepiesahne celkovou vysi odmén za sluzby poskytnuté
bioMérieux CZ za uplynulych 12 mésicu (dle ceniku bioMérieux CZ platného v den plnéni).
bioMéricux CZ vdak v Zadném piipadé nemiize byt ¢inéna odpovédnou za jakékoli nepfimé
skody zplsobené Klientovi &i tieti osobé.

Odpovédnost bioMéricux CZ se nevztahuje ani na software, kieré sama nedodala, ani na
skody zpusobené jejich pouzivanim ani na Skody zpusobené pocitatovymi viry vnesenymi
nebo aktivovanymi Klientem.
b) Jakakoli reklamace musi byl, ke své piijatelnosti, u¢inéna v servisni zpravé a pisemné
potvrzena ve lhuté 15-ti dnu.

6. POJISTENI

a) bioMérieux CZ prohlasuje, Ze jeji pfipadnéd obCanskoprdvni odpoveédnost za Skody a Gjmy
na zdravi zplisobené poskytovanim servisnich sluZeb je kryta pojisténim.

b) Klient je povinen kdykoliv predlozit osvédceni o pojisténi své pripadné ob&anskopravni
odpov&dnosti platné po eclou dobu smluvniho vztahu mezi nim a bioMérieux CZ.
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7. SUBDODAVKY - POSTOUPENI

Bez pfedchoziho pisemného souhlasu bioMérieux CZ neni Klient oprdvnén postoupit jakékoli
tfeti osob¢ sva prava a povinnosti ze smlouvy.

a) Klient

Klient se zavazuje chrdnit jako div&émé veskeré informace, které ziska v ramci
spoluprdce s bioMérieux CZ nebo o bioMérieux CZ. Klient zejména nezpfistupni
zadn¢ informace tykajici se postupl v¥roby a fizeni, marketingové nebo obchodni
strategie, organizace prace jakoZ i jakékoli dal$i nevefejné informace a/nebo
informace, jejichZ zvefejnéni by mohlo poskodit bioMérieux CZ a/nebo informace
oznacené nebo povazované bioMérieux CZ jako davérné. V piipad€ poruseni tohoto
ustanoveni ponese Klient veskeré ndsledky v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

8. DUVERNOST

b) bioMérieux CZ
bioMérieux CZ se v ramei sv¥ch moZnosti zavazuje respeklovat a zajistit respektovani svymi
pracovniky a tietimi osobami, které jednaji na jeji Gcet, tyto povinnosti :

nepofizovat zadné kopie dokumentii a nosi¢l informaci svéfenych ji Klientem s
vyjimkou téch, které jsou nezbytné za G¢elem poskytovani servisnich sluZeb;
neuZfvat dokumenty a poskytnuté informace k jinym nez uréenym Gécliim;
nezpristupriovat tyto dokumenty nebo informace jinym osobém, at® soukromym &i
vefejnym, fvzickym ¢&i pravnickym;

piijmout veskera opatfeni k zabranéni ncoprdvnéného ¢i podvodného pouZivani
informaénich soubord po dobu poskytovani sluzeb;

piijmout veskera opatfeni pro zaji§téni uchovavani dokumentl a poskytnutych
informaci po celou dobu poskytovéani sluzeb:

zni¢it po provedeni zdsahu veskeré hmotné ¢i digitdlni soubory nebo kopie
obsahujici informace, které byly pfipadné ziskany v rAmci poskylovani sluzeb;
vratit veskeré nosice informdci po ukonéeni smlouvy.

9) SOFTWARE

K software uvedenému v sazebniku je poskytovdna nevyhradni licence k uziti: software
nemiize byt reprodukovédn, upravovan, prevadén, pienechan k uZiti ani pFizpiisoben bez
vyslovného souhlasu bioMéricux CZ. S vyjimkou vy$e uvedeného uZivactho priva neni
Klient v Zddném pfipad¢ oprdvnén narokovat si jakékoliv pravo dusevniho vlastnictvi, narok
nebo piijem ze software.

Na nosi¢e informaci je poskytovdna zdruka na vady & vyrobni vady v délece 90 dni od
dorugeni bioMéricux CZ licenéni smlouvy fadné podepsané Klientem nebo jeho zastupcem
uvedené v UZivatelském manuilu doddvaném bioMcéricux. Zadné jiné zaruky, jako tfeba
ohledné vykonu nebo vysledki jejich pouzivani, nejsou poskytovany.
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Software prodavany prostiednictvim bioMérieux CZ neobsahuje Zadné programové viry %%
znam¢é ke dni jejich vyroby. Je na Klientovi, aby se chrinil proti takovym rizikim v
budoucnu. bioMéricux CZ dale nepfebird Z4dnou odpovédnost za sluditelnost software s
programovym vybavenim Klienta.

10) AUTOMATIZOVANE ZPRACOVAVANI INFORMACI

Klient, fyzicka osoba ¢i pravnicka osoba. timto udéluje bioMérieux CZ sviij souhlas
se zpracovavanim svych osobnich udaju v informa¢nim systému bioMérieux CZ.
Klient, pravnickd osoba, timto dale dava svlj souhlas s elektronickym
zpracovavénim veskerych svych daji, které poskytl bioMérieux CZ béhem jejich
spoluprace. Tento souhlas je udélen za Gfelem Fadného plnéni spoleénosti
bioMérieux CZ jejich smluvnich povinnosti na celou dobu trvani smluvniho vztahu
mezi Klientem a bioMérieux CZ a pfipadné téz i na dobu po skonceni tohoto
smluvniho vztahu az do koneéného vyfeleni wvdech sporli mezi Klientem a
bioMérieux CZ.

11) SOUDNI PRISLUSNOST

Tyto VScobeené servisni podminky nabyvaji platnosti 01.07.2006 a jejich platnost neni
¢asoveé omezena.

Obé smluvni strany budou usilovat o smimé feseni svych sporh. Pripadné pretrvavajici spory

vzniklé pFi plnéni téchto Vieobecnych servisnich podminek nebo v souvislosti s nimi budou
predloZeny k rozhodnuti soudu pfislunému podle sidla bioMérieux CZ.
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